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Un sistema de supervisión en tiempo real con moderación humana, 
que envía una notificación al personal de seguridad asignado cuando 
los alumnos se encuentran en una situación de vulnerabilidad.

Soluciones de Qoria
Detección Temprana e Intervención



qoria.es 2

Soluciones de Qoria
Detección Temprana e Intervención
Soluciones de Qoria
Detección Temprana e Intervención

Sobre 
Qoria Monitor

Qoria Monitor es una solución de supervisión digital 
moderada por personas. Notifica al personal escolar 
designado cuando el comportamiento digital de un 
estudiante indica que podría estar en riesgo.

Lo que un niño hace, dice o comparte en línea puede, 
muchas veces sin saberlo, ponerlo en peligro. Esto incluye 
conversaciones inapropiadas, ciberacoso, grooming, 
intercambio de imágenes dañinas, sobreexposición de 
información personal, racismo y más.

El comportamiento digital de un estudiante también 
puede revelar problemas en otros aspectos de su vida, 
incluso aquellos de los que no quiera o no pueda hablar. 
Estos pueden incluir pensamientos suicidas, trastornos 
alimentarios, radicalización, autolesiones, depresión y 
violencia, entre otros.

Hoy más que nunca, las escuelas necesitan apoyo para 
proteger a los estudiantes en el mundo digital.  
Qoria Monitor actúa como un asistente virtual que permite 
al personal escolar centrarse en educar y guiar a los 
jóvenes, con la tranquilidad de saber que, si surge algún 
incidente, serán notificados de inmediato.

Cómo funciona

La avanzada tecnología de análisis de 
comportamiento de Qoria Monitor se activa 
cuando detecta que el comportamiento digital 
de un estudiante podría indicar un riesgo.

Un primer análisis elimina los posibles falsos 
positivos. Los riesgos de bajo nivel se registran en 
el panel de control para que el personal designado 
los revise en su próxima sesión. Los riesgos de nivel 
medio o alto se envían a nuestro equipo

de moderación especializado para un análisis más 
detallado. Cualquier falso positivo adicional se 
elimina en esta etapa y la escuela es notificada por 
nuestro equipo, por correo electrónico o por teléfono 
dependiendo de la gravedad de la alerta.

Equipo Directivo

Coordinadores de Bienesta
r

Pr
of

es
ore

s

Te
cn

ol
og

ía
 y

 S
is

te
m

a
s

Familias

Monitorización de Riesgos procetivo

Educación
& Participación

Prevención
& Gestión

Detección
Temprana

& Intervención

Bienesta
r en

Tiem
p

o
 R

ea
l

Fi
lt

ra
d

o 
d

e 
C

on
te

ni
d

o

en el Aula

Gestió
n de Internet Monitorización de

Riesgos Proactiva



qoria.es 3

Soluciones de Qoria
Detección Temprana e Intervención

Alertas en tiempo 
real para agilizar las 
intervenciones:

Detecta las amenazas invisibles:

Dedicados a la 

seguridad de 

los ninos

Detecta amenazas en 
cualquier entorno digital. 
Evalúa el nivel de riesgo 
de todo lo que los alumnos 
escriben en Google y Office 
365, además de documentos 
sin conexión, chats web, 
redes sociales y mucho más.

Detecta vulnerabilidades  
en las principales categorías  
de riesgo.
Eso incluye los problemas mentales, 
el acoso escolar, la violencia, los 
comportamientos autolesivos, 
las ideas suicidas, las drogas, las 
bandas, la ciberpederastia, el 
contenido radical y mucho más.

Analiza la actividad con  
y sin conexión. 
Detecta las amenazas 
incluso cuando el dispositivo 
está desconectado de 
Internet. Cuando vuelve a 
conectarse, los datos se 
envían a Monitor para  
su análisis.

Moderación humana. 
Un equipo de moderadores altamente cualificados revisa 
las alertas y proporciona protección las 24 horas del día, 
los 365 días del año.Cada alerta incluye pruebas que 
facilitan la toma de decisiones sobre los siguientes pasos, 
como una conversación con el estudiante, la implicación 
de los padres o el intercambio de aprendizajes clave (de 
forma anónima) con la comunidad educativa.

Alertas en tiempo real. 
El personal del centro designado recibe alertas en tiempo 
real, en cuestión de minutos después de cada incidente.

Las alertas de bajo nivel se almacenan en el panel de 
control para su revisión durante el siguiente inicio de 
sesión. Los riesgos de nivel medio se notifican por correo 
electrónico. Las alertas de mayor gravedad, que incluyen 
riesgos potenciales para la salud o la vida, se comunican 
por teléfono, con un servicio disponible 24/7.

Qoria Monitor
beneficios y funciones
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Funciona de manera inteligente, 
en línea y sin conexión
Qoria Monitor sigue operando incluso cuando el dispositivo 
está desconectado de Internet, detectando posibles 
riesgos en todo momento. Una vez que el dispositivo se 
vuelve a conectar, los datos recopilados se transmiten 
automáticamente a Qoria Monitor para su análisis.

Optimiza el tiempo  
de la plantilla

Minimiza los falsos positivos.  
La moderación humana reduce 
considerablemente el número de falsos 
positivos. El personal solo tiene que intervenir 
cuando es estrictamente necesario.

Aprovecha el poder 

de la conexi on

Implementación rápida.
La solución se instala en la nube y puede 
implementarse rápida y fácilmente, por lo 
que no implica ningún tipo de carga para el 
equipo de tecnología ni requiere administración 
técnica continua.

La obtención de evidencias reduce la 
necesidad de obtener información adicional. 
Monitor evalúa el riesgo que supone toda la 
pantalla, no solo las URL, lo que mejora la 
precisión de las alertas y proporciona datos 
esenciales para fundamentar la toma de 
decisiones antes de las intervenciones.
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Tranquilidad para escuelas y familias.
Los colegios pueden concentrarse en apoyar 
y educar a los estudiantes, con la tranquilidad 
de que, si surge un incidente en línea, serán 
notificados en cuestión de minutos.

Qoria Monitor
beneficios y funciones
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Monitor en nuestro 
Marco de Seguridad 
y Bienestar Digital

Nuestro Marco de Seguridad y Bienestar Digital 
permite a los líderes escolares explorar nuestras 
soluciones en su relación con los tres pilares más 
comunes que encontramos en la planificación de la 
salud y la seguridad digital:

1. Prevención 2. Detección temprana 3. Educación.

Los centros escolares pueden utilizarlo, con el  
apoyo del equipo de Qoria, para identificar sus 
prioridades y planificar los pasos necesarios para 
lograr una mayor eficacia y solidez en la protección 
de los estudiantes.

Nuestro Marco es también un medio útil para  
que los responsables de los centros escolares se 
mantengan al corriente de los tipos de solucio 
nes que ofrece el mercado. También les ayuda a 
comprender mejor el papel que desempeña cada 
una de ellas y cómo se combinan para construir  
una cultura de bienestar digital en toda la  
comunidad educativa.

Qoria Filter se sitúa en la parte de Prevención y 
Gestión de nuestro marco. Permite a las escuelas 
identificar riesgos que no son fácilmente detectables 
mediante un filtro web, que no son fácilmente 
percibidos por los ojos y oídos de los profesores 

en el aula y que, por lo tanto, podrían pasar 
desapercibidos o ser detectados demasiado tarde. 
Qoria Monitor ayuda a hacer visibles los riesgos 
invisibles y es un componente esencial en la provisión 
de seguridad digital y bienestar escolar.
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Ninguno de nosotros solo es tan poderoso como lo 
somos todos juntos

Sobre nuestro marco

El papel de Qoria Monitor
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Qoria Monitor
Impacto

de niños se benefician cada 
día del apoyo y la protección 
de nuestras tecnologías en 

todo el mundo.

“Después de siete meses de estrés 
y frustración con nuestro proveedor 
anterior, que no cumplió con sus 
promesas, Qoria Monitor ha superado 
todas nuestras expectativas.” 

Responsable de Operaciones y Negocios,
University Academy Keighley

24 millones
colegios ya han reforzado la 

seguridad y el bienestar digital 
de sus alumnos a nivel global 
gracias a nuestras soluciones.

29,000

“No puedo alabar lo suficiente a Qoria 
Monitor. No solo ha hecho mi trabajo 
mucho más fácil, sino que realmente 
tiene el poder de cambiar vidas, porque 
me permite actuar a tiempo.”

Responsable de Cuidado, Orientación y 
Apoyo, King Harold Academy

de padres disfrutan de mayor 
visibilidad y control sobre el 

comportamiento y los hábitos 
digitales de sus hijos.

7 millones

7,200 niños 
en alto riesgo, incluidos aquellos cuya 
salud o vida estaban en peligro.

188,000 niños 
en riesgo potencial grave, con posibles 
problemas de salud mental y riesgo  
de autolesiones.

48,700 niños 
en riesgo potencial de violencia o acoso.

En 2022, Monitor detectó:



Más información

Contáctanos

Para obtener más información sobre Qoria Monitor, o 
para solicitar una demostración, por favor contacta con 
nuestro equipo. Estamos a tu disposición para ayudarte. 

W: qoria.es/soluciones/monitor
E: enquiries@qoria.es

Qoria es una empresa tecnológica global comprometida 
con la seguridad digital de los niños. Utilizamos el poder de 
la conexión para cerrar las brechas que pueden ponerlos en 
riesgo y les brindamos el apoyo necesario para superarlas, 
ya sea en la escuela, en casa o en cualquier otro entorno.
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